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Plano de Trabalho

| — Identificacdo da Organizacao da Sociedade Civil (OSC)

Nome: Associacdo das Damas de Caridade da Vila Vicentina

CNPJ: 54.278.874/0001-34 CEP: 19360-000

Endereco: Avenida 9 de Julho

Bairro: Centro Ne°: 853

Municipio: Santo Anastéacio UF: SP

Telefone e Fax: (18) 3263-1361 / (18) 3263-9512

E-mail institucional: aabrigodeidosos@hotmail.com

DRADS de Referéncia: DRADS Alta Sorocabana (Presidente Prudente)

1.1Dados do Servi¢o (conforme Tipificacdo dos Servi¢cos Socioassistenciais)

Nome: Servigco de Acolhimento Institucional para Idosos

CNPJ: 54.278.874/0001-34 CEP: 19360-000

Endereco: Avenida 9 de Julho

Bairro: Centro Ne°: 853

Municipio: Santo Anastéacio UF: SP

Telefone e Fax: (18) 3263-1361/ (18) 3263-9512

E-mail institucional: aabrigodeidosos@hotmail.com

DRADS de Referéncia: DRADS Alta Sorocabana (Presidente Prudente)
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1.21dentificacdo do Responsavel Legal

Nome: Adriana Bonaldi Feba

CPF: 158.769.668-19 CEP: 19.360-000

Enderec¢o: Rua José R. Rodrigues

Bairro: Vila Pinheiro N°: 104
Municipio: Santo Anastéacio UF: SP
Telefones: (18) 3263-2677 Celular: (18) 99721-5278

E-mail: adri_bfeba@hotmail.com

DRADS de Referéncia: DRADS Alta Sorocabana (Presidente Prudente)

1.3 Nome do Responsavel Técnico pela Execucdo do Servigo a ser Qualificado

Nome: Adriana Massena Pacagnella

CRESS: 35.060 CEP: 19.360-000

Endereco: Rua Rui Barbosa

Bairro: Centro N°: 535
Municipio: Santo Anastacio UF: SP
Telefones: (18) 3263-3688 Celular: (18) 99167-7179

E-mail: dri-massena@outlook.com

DRADS de Referéncia: DRADS Alta Sorocabana (Presidente Prudente)

| - Histérico da Organizacado da Sociedade Civil (OSC):

O Estado tem lancado méo cada vez mais de seu papel de protetor e de
efetivador de politicas publicas, dessa forma amplia as agbes que deveriam ser dele
para as organizacdes que emergem da sociedade. Essas organizacdes desde a
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década de 90 tém assumido um papel fundamental na oferta de servicos
complementares ao Estado, e passou a ser identificada como terceiro setor, este termo
serve “para designar o conjunto de entidades da sociedade civil de fins publicos e sem
objetivo de lucro” (LEITE, 2003, p.1); ou seja, organizagdes sem fins lucrativos.

Dentre as entidades integrantes do terceiro setor, este plano de trabalho
destaca a Organizacdo da Sociedade Civil (OSC); pois assim € definida nos dias de
hoje a Associacdo das Damas de Caridade de Santo Anastacio, instituicdo esta que
sera discorrida no presente plano de trabalho.

A OSC é definida como “toda e qualquer instituicado que desenvolva projetos
sociais com finalidade publica, tais organizacdes também s&o classificadas como
instituicbes do terceiro setor, uma vez que nao tém fins econémicos” (Instituto Bancor
Bras); portanto, a Associacdo das Damas de Caridade € uma OSC, pois desenvolve
um projeto social com finalidade publica, regida pelo Estatuto Social e € administrada
por uma diretoria composta de 01 (uma) Presidente, 02 (duas) Vice-Presidentes, 02
(duas) Tesoureiras, 02 (duas) Secretarias, 05 (cinco) Provedoras e 01 (uma) Oradora,
para um mandato de 02 (dois) anos, permitida a permanéncia por igual periodo.

Recentemente as OSCs passaram por novas readequacfes devido a
promulgacdo da Lei 13.019/2014 mais conhecida como o “marco regulatério das
Organizacfes da Sociedade Civil (MROSC)”:

A nova lei vai impactar as relagdes entre poder publico e OSCs em todo o Pais.
A sua implementag8o estimula a gestdo publica democréatica nas diferentes
esferas de governo e valoriza as organizagbes da sociedade civil como
parceiras do Estado na garantia e efetivacdo de direitos. As parcerias entre o
Estado e as organiza¢Bes da sociedade civil qualificam as politicas publicas,
aproximando-as das pessoas e das realidades locais e possibilitando a solucéo
de problemas sociais especificos de forma criativa e inovadora. (LOPES,
SANTOS e BROCHARDT, 2016. p. 11).

Dessa forma as OSCs podem ampliar suas capacidades de atuacao e
incorporar muitas de suas pautas na agenda publica. Além disso, as parcerias com o
poder publico estardo agora amparadas em regras claras e validas em todo o Pais,
com foco no controle de resultados das parcerias.

Contudo, é importante trazer a tona a historicidade que envolve essa

instituicdo; a mesma surgiu com ideais voltados para igreja catélica, pois seus
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fundadores eram pessoas ligadas a mesma, era caracterizada como uma entidade
filantropica e com acdes de cunho caritativo, seu inicio se deu em 12/04/1958 por meio
da inauguracao da Vila Vicentina em Santo Anastacio, que tinha por objetivo oferecer
um espago de vivéncia e moradia aos idosos que viviam em situagao de isolamento
e/ou que nado tinham condi¢cdo de se autossustentar; foram construidas pelo Padre
Eugénio Sanchez as 04 (quatro) primeiras casas, que por sua vez foi entregue a uma
senhora vilva da sociedade que ficou com o cargo de coordenar em nome da diretoria,
que em 18/04/1958 passou a ser identificada como a Sociedade das “Damas de
Caridade”, constituida por senhoras da sociedade, sem nenhuma remuneragao, com o
objetivo de atender aos idosos desamparados, sendo empossada a 12 Presidente da
Instituicdo a Sr? Floripes Sennes Tolosa.

Essa sociedade de senhoras sempre esteve em busca de possibilidades
para sanar a falta de recursos para a instalacdo e manutencdo da Vila Vicentina;
contudo, em 06 de maio do mesmo ano foi criado o Quadro Social que contava com a
contribuicdo mensal de 414 associados, no valor minimo de Cr$ 10 (dez cruzeiros) *, e
assim alavancou também varias campanhas para o recebimento de donativos como:
alimentos, camas, colchdes, roupas, materiais para cozinha, cadeiras, mesas e outros
mais.

Sua sede original era localizada na Rua 5 de Julho (hoje denominada
Avenida 9 (nove) de Julho), cedida na época pela Prefeitura Municipal, mas, com o
decorrer dos anos, a mesma solicitou o terreno de volta e os idosos que ali residiam
precisaram desocupar o local. Sendo assim, o Prefeito Municipal nesse periodo
representado pelo Sr. Luiz da Fonseca Staut fez a doacdo de um imével,
desmembrado de maior area, situado nesta mesma rua, para a construcdo exclusiva e
unica da “Vila Vicentina”.

Em 2017, a Sociedade das Damas de Caridade da Vila Vicentina apés
reestruturacdes passou a ser caracterizada como Associacdo das Damas de Caridade
da Vila Vicentina, assim identificadas até os dias de hoje. Os servicos que ali sao
ofertados também passaram por muitas mudancas, pois o0s termos utilizados

inicialmente para o servigo eram: “asilo, abrigo, lar, casa de repouso”, por um longo

! Moeda vigente da época
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periodo esse servico foi caracterizado como Abrigo de Idosos em Santo Anastacio,
mas, em 2005 o termo Abrigo de Idosos foi substituido por Instituicio de Longa

Permanéncia (ILPI);

Segundo Lima (2005), a Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia
(SBGG) é quem adotou a expressao “Instituicdo de Longa Permanéncia para
Idosos” (ILPI) para designar o tipo de instituicdo anteriormente chamado de
Asilo. A SBGG define-a como estabelecimento para atendimento integral
institucional, cujo publico alvo é as pessoas de 60 anos ou mais, dependentes
ou independentes, que ndo dispdem de condigbes para permanecer com a
familia ou em domicilio unicelular. (Costa e Mercadante 2013, p.214)

Pois, verificou-se que o uso do termo abrigo, asilo, lar, casa de repouso
carregava em si uma carga negativa, sendo geralmente empregada quando referia
instituicdo de idosos carentes.

A partir do ano de 1994 ocorre uma visibilidade maior com relacdo a
populacdo idosa, com o surgimento de leis que buscam assegurar a protecédo e a
materializacdo de direitos aos mesmos: em 1994, a lei n°® 8.842, promulga a Politica
Nacional do ldoso que assegura os direitos sociais do idoso; em 2001, a Secretaria de
Estado de Assisténcia Social estabelece pela portaria n. 73, as Normas de
Funcionamento de Servigcos de Atencdo ao Idoso no Brasil; Registra-se um avanco,
com o Estatuto do idoso, Lei 10.741 de 2003, que regulamenta principios ja garantidos
pela constituicdo de 1988 e ainda amplia o previsto pela Lei 8.842 na Politica Nacional

do Idoso, dessa forma ressalta Ezequiel Vitorio Lini (2015, p. 288):

Implementou-se em 2005 a Norma Operacional Basica(17). Nesse momento se
estabelece que as instituicbes de longa permanéncia para idosos se
caracterizam como Servico de Protecdo Especial de Alta Complexidade e que
esse servico devera ser subsidiado em parceria com estados, municipios e
sociedade civil (...).

Assim sendo o servico da OSC aqui apresentada passa a ser caracterizado
como o Servi¢co de Acolhimento Institucional para Idosos (SAll), inserido na Politica de
Assisténcia Social e que em 2009 com a criagdo do documento Tipificacdo Nacional
dos Servicos Socioassistenciais, passa a ser tipificado pelo mesmo, esse documento
surge com o objetivo de padronizar 0s servicos socioassistenciais, ou seja, “essa
normativa possibilitou a padronizacdo em todo territdério nacional dos servigos de
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protecdo social basica e especial, estabelecendo seus conteddos essenciais, publico a
ser atendido, propdsito de cada um deles e os resultados esperados para a garantia
dos direitos socioassistenciais” (Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais,
2014 p.4); portanto; do ponto de vista da Assisténcia Social, os servigos de acolhimento
institucional para idosos séo considerados de Alta Complexidade. As ac¢fes dirigidas a
eles sdo situadas no ambito da Protecdo Social Especial, destinada a familias e/ou
individuos com vinculos familiares rompidos e/ou fragilizados, que vivenciam situacdes
de isolamento, violagdo, ou que n&do apresentam condi¢cdes de autossustento.

Contudo o servico ofertado nesta organizagdo esta referenciado ao CREAS
dentro da Protecdo Social Especial?; e esta articulado aos Servicos de Protecéo Bésica
gue sao realizados no CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) quando
identificadas familias dos idosos em situacdo de vulnerabilidade e riscos sociais e
também as demais politicas intersetoriais (salde, cultura, educacao, habitacdo, dentre
outras) quando necessario.

Dessa forma o SAll tem grande importancia no municipio de Santo
Anastacio, pois, ele vai de encontro com os direcionamentos da politica de assisténcia
social e cujas ac¢des sdo pautadas no fortalecimento dos vinculos familiares visando o
retorno, se possivel, a familia. Neste sentido, a organizacdo juntamente com o0s
servicos socioassistenciais (CRAS, CREAS, Secretaria de Assisténcia) buscam (re)
significar para esta familia o seu papel de protecdo e cuidado com esse idoso e a
importancia de que 0 mesmo ndo permaneca em situacao de institucionalizagdo por um
longo periodo.

Atualmente a OSC localiza-se na Avenida 9 de Julho, 853 — Centro, nesta
cidade, com capacidade maxima de Acolhimento Institucional de 40 (quarenta) idosos,
sendo 20 do sexo feminino e 20 do sexo masculino, tomando-se por base a estrutura
fisica, operacional e de recursos humanos da instituicdo, conforme prevé o Regimento
Interno. Cabe destacar que os profissionais que trabalham com os idosos no dia a dia

possuem formacdes especificas para cada demanda como nutricionista, assistente

> O CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social) € a unidade publica estatal de
abrangéncia municipal ou regional que tem como papel constituir-se em l6cus de referéncia, nos
territorios, da oferta de trabalho no SUAS (Sistema Unico da Assisténcia Social) a familias e individuos
em situacao de risco pessoal ou social, por violagdo de direitos. (Orientagcdes Técnicas CREAS, 2011
p.23)
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social, cuidadores de idosos e outros voluntarios como medico, fisioterapeuta,
pedagoga entre outros; assim sendo é de relevancia observar que o Servico de
Acolhimento Institucional para ldosos de Santo Anastacio traz em si um contexto
histérico fundamental ligado as mudancas sociais ocorridas neste municipio e busca
até os dias de hoje ofertar um servi¢o qualificado de protecéo e efetivacdo dos direitos
dos idosos para fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios violados e a

desinstitucionalizacdo dos mesmos, por meio do retorno a familia.

Il - Relevancia Social da Proposta:

Atualmente ha uma grande discussdo no que tange a Expectativa de Vida da
populacdo, ha a presenca de muitos indicadores sociais que apontam para o0
crescimento de uma populacdo mais idosa; segundo pesquisas feitas pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) a expectativa de vida vem aumentando.

A populacédo tende a envelhecer cada vez mais e esse é um fenémeno
mundial que tem crescido de uma forma geral e mais acentuado nos paises em
desenvolvimento, embora seus indices sejam ainda inferiores aos dos paises
desenvolvidos (Censo 2010). Assim sendo h&d a necessidade de adequacdo nos
servicos ofertados a este segmento populacional, o que o torna cada vez mais
imprescindivel para a garantia e a efetivacdo dos direitos dos ldosos no pais.

Com o surgimento de dispositivos legais e aumento da fiscalizacdo nos
SAll's tem-se exigido uma readequacao na oferta desses servicos, 0 que torna essa
proposta relevante, pois apresenta a importancia desse servico no municipio de Santo
Anastacio, visto que € a unica OSC regularmente constituida, com reconhecimento
filantrépico e com capacidade técnica e estrutural para prestar 0S servigos
socioassistenciais de Protecdo Especial de Alta Complexidade aos idosos. Cabe
ressaltar que o atendimento desta OSC né&o se restringe somente ao municipio de
Santo Anastécio, mas, abrange os Municipios de Piquerobi e Ribeirdo dos indios, pois
0S mesmos ndo possuem uma OSC voltada ao atendimento dessa demanda em

sistema de acolhimento institucional para esse ciclo de vida.
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O Estatuto do ldoso Art 37: (...) 8 3° As instituicbes que abrigarem idosos
sdo obrigadas a manter padrées de habitacdo compativeis com as necessidades deles,
bem como prové-los com a alimentacdo regular e higiene indispensaveis as normas
sanitarias e com estas condizentes, sob as penas da lei; dessa forma este SAIll esta
destinado aos idosos com idade igual ou superior a 60 anos, e direciona o seu trabalho
com a oferta de servicos especializados com vistas a afiancar a seguranca de acolhida
aos idosos e suas familias.

Visa garantir protecdo integral a individuos e familias em situacéo de risco
pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou extremamente fragilizados, por
meio de servigcos que garantam o acolhimento com privacidade, o fortalecimento dos
vinculos familiares e/ou comunitario e o desenvolvimento da autonomia das pessoas
atendidas (MDS), entretanto o SAll de Santo Anastacio busca realizar seu trabalho
articulado com a rede socioassistencial e intersetorial, e tem como um de seus
parceiros a politica de saude.

Contudo é importante ressaltar o quanto o SAIll deste municipio contribui e
busca sempre se aperfeicoar para garantir aos seus idosos um processo de
envelhecimento saudavel e em condicbes de dignidade, oferece uma equipe
profissional capacitada para garantir a oferta de cuidados qualificados aos mesmos. A
estrutura institucional esta de acordo com o que é proposto pela Tipificacdo Nacional
dos Servicos Socioassistenciais “instituicio com caracteristicas domiciliar que acolhe
idosos com diferentes necessidades e graus de dependéncia”; busca seguir com rigor
as normas da Vigilancia Sanitaria, devendo ser assegurado atendimento personalizado,
de qualidade e com até quatro idosos por quarto.

Direciona suas acdes para o fortalecimento de vinculos familiares rompidos
e a reinsercdo do idoso em seu convivio familiar e comunitario, assegurando a
convivéncia com familiares, amigos e pessoas de referencia de forma continua, bem
como garantindo acesso as atividades culturais, educativas, ludicas e de lazer na

comunidade.

[l = Usuérios: Conforme a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais
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Acolhimento Institucional para idosos com 60 anos ou mais, de ambos os

sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia.

IV — Diagnéstico da Realidade

Atualmente, buscar ac¢des voltadas para a populacdo idosa é de extrema
relevancia e de fundamental importancia para os municipios, visto que essas acoes
precisam se materializar através de politicas publicas que ofertam servicos qualificados
e de acesso a direitos.

Em 1950 eram cerca de 204 (duzentos e quatro) milhdes de idosos no
mundo e, em 1998, quase cinco décadas depois, 579 (quinhentas e setenta e nove)
milhdes, representando um crescimento de quase 8 (oito) milhdes de pessoas por ano.
E as projecdes indicam que, em 2050, essa populacéo idosa sera de 1.900 (um mil e
novecentos) milhdes de pessoas (COSTA, MERCADANTE 2013 p.209). Contudo toda
essa mudanca na taxa de sobrevivéncia no mundo rebate nos municipios e isso ndo
torna a cidade de Santo Anastacio distante de toda esta transformacéao.

De acordo com dados do IBGE (CENSO 2010) o municipio de Santo Anastacio
possui uma area de 553 (quinhentos e cinquenta e trés) Km? de extenséo. A populacédo
€ composta por 20.475 (vinte mil quatrocentos e setenta e cinco) habitantes, no
entanto, com relacdo a populacado idosa, em 2000 este segmento representava 12,9%
da populacéo, ja em 2010 passou a ser 15,6%, 0 que acarretou para o aceleramento
do envelhecimento populacional na cidade, conforme os dados apresentados pelo Atlas
Brasil no que se refere ao IDHM do municipio em que a esperanca de vida ao nascer
cresceu 3,1 anos na Ultima década, passando de 73,2 anos, em 2000, para 76,2 anos,
em 2010.

E com base nessa realidade que se concretiza o trabalho do SAIll dentro da
OSC “Associacado das Damas de Caridade da Vila Vicentina”.

Dessa forma o SAll de Santo Anastacio conta com 35 (trinta e cinco) idosos
em situacdo de acolhimento institucional, e com 5 (cinco) pessoas abaixo de 60 anos
acolhidas como medida protetiva pelo poder publico local, essas pessoas sao

encaminhadas ao servico, pois, 0 municipio ndo provém de outro local para coloca-las,

Avenida Nove de Julho, 853 — Centro - Santo Anastacio - SP — CEP: 19.360-000
Fone: (18) 3263-1361. Email: aabrigodeidosos@hotmail.com



ABRIGO DE IDOSOS
ASSOCIAGAO DAS DAMAS DE CARIDADE DA VILA VICENTINA
Instituicdo de Longa Permanéncia Para Idosos
Abrigo de Idosos CNPJ (MF): 54.278.874/0001-34

Pagina |10

assim “pode-se conceituar as medidas protetivas em analise, como tutelas de urgéncia
autbnomas, sui generis, de natureza civel e de carater satisfativo, as quais devem
permanecer enquanto forem necessarias para garantir a integridade fisica, psicoldgica,
moral, sexual e patrimonial da vitima” (DINIZ, s.a p.9).

Dentre os 35 (trinta e cinco) idosos institucionalizados, 08 (oito) idosos e 05
(cinco) pessoas com deficiéncia recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC),
beneficio este, assegurado aos idosos e pessoas com deficiéncia conforme dispde a
Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) em seu artigo 2° alinea e) a garantia de 1
(um) salario-minimo de beneficio mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso que
comprovem ndo possuir meios de prover a propria manutencao ou de té-la provida por
sua familia.

Cabe destacar que também h& 02 (dois) idosos que ndo recebem nenhum
beneficio e ndo estdo na condi¢cdo de aposentados, pois 0S mesmos nao atingiram a
idade de 65 (sessenta e cinco) anos para fazer jus ao BPC e, atualmente encontram-se
com acéo judicial para requerer aposentadoria por invalidez, pois eram contribuintes do
Instituto Nacional de Previdéncia Social (INSS).

Os outros idosos acolhidos s&o aposentados e pensionistas, totalizando em
20 (vinte) idosos.

A OSC trabalha conforme o artigo 35 (...) 8 2° do Estatuto do Idoso o
conselho municipal do Idoso ou o Conselho Municipal da Assisténcia Social
estabelecera a forma de participacdo prevista no 81°, que ndo podera exceder a 70%
de qualquer beneficio previdenciario ou de assisténcia social, portanto os idosos
inseridos no SAIl de Santo Anastacio ficam com o valor 30% para 0s seus gastos
considerados prioritarios, sempre respeitando a particularidade de cada um; no caso a
pessoa idosa diagnosticada com incapacidade intelectual e fisica, cabera a seu
representante legal firmar o contrato com a OSC, que podera ser um membro da
familia mais préximo ou pessoa de referencia para o idoso.

Neste sentido a OSC apresenta o total de 40 (quarenta) pessoas em
situacdo de acolhimento institucional, entre idosos e as pessoas com medidas de
protecdo. Contudo possui uma demanda reprimida de idosos, uma vez que nao possui
estrutura fisica, nem mesmo recursos humanos suficientes para acolher toda essa

demanda.
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Os idosos que estao inseridos no SAll chegam a esta OSC com a presenca
de diversas vulnerabilidades sociais e riscos como: idosos que romperam com os lagcos
familiares e que se encontra em situacao de risco e abandono e ainda aqueles que, em
razao dos problemas familiares existentes, seja por imposi¢cao social ou exigéncias
econdmicas, vivenciam situacbes de vulnerabilidade, seja pela necessidade de se
ausentar para trabalhar e garantir o sustento da familia, seja pela impossibilidade de
contratacdo de um cuidador que auxilie nos cuidados, gerando uma instabilidade da
familia em garantir a seguranca do idoso, especialmente aqueles que apresentam
graus de dependéncia (fisica/mental). Além das vulnerabilidades a OSC possui idosos
acolhidos por determinacdo judicial em decorréncia de situacdo de risco social
(negligéncia, isolamento, abandono, violéncia).

Baseado no conhecimento do perfil dos idosos acolhidos o SAIl busca
romper com o ciclo de violagdes trabalhando para o desacolhimento, com a finalidade
do retorno do idoso, ao convivio familiar. Diante disso a OSC “Associacao das Damas
de Caridade da Vila Vicentina” propde acfes pautadas no incentivo da participacdo da
familia e da comunidade no atendimento aos idosos, direcionando essas agfes como
formas de sociabilidade, promovendo a construcdo coletiva e individual com os
familiares da importancia do idoso de interagir e conviver com 0S mesmaos.

Dessa forma, todos os dados aqui apresentados, considerando a
caracterizacao do Servigo e o diagnoéstico do municipio, demonstram a sua importancia
para 0 municipio e as cidades vizinhas com as quais possui parceria (Ribeirdo dos
indios e Piquerobi), considerando que este ciclo de vida tem por tendéncia um
crescimento populacional, e ainda, as politicas publicas existentes ndo serem
suficientes para atender a essa demanda.

O SAll de Santo Anastacio torna-se mais um mecanismo de concretizacéo
de acesso a politica publica necessaria nos dias atuais, pois vai de encontro ao
disposto pela politica de assisténcia no que tange a garantia e acesso aos direitos e o

rompimento com as situacoes de violagdo dos mesmos.

V — Descri¢éo do Servigo/Projeto em conformidade com a Tipificagcdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais ou normativa especifica do projeto.
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5.1 Nome de Servico: Servico de Acolhimento Institucional para Idosos (SAIll)

5.1.1 Descricao Geral:

Acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinados a familias
e/ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir
protecao integral. A organizacao do servico devera garantir privacidade, o respeito aos
costumes, as tradicbes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares,
raga/etnia, religido, género e orientagdo sexual. O atendimento prestado deve ser
personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio familiar e comunitario,
bem como a utilizacdo dos equipamentos e servicos disponiveis na comunidade local.
As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e
coletiva, a fim de assegurar a autonomia dos usuarios, conforme perfis.

Deve funcionar em unidade inserida na comunidade com caracteristicas
residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando o
desenvolvimento de relacdes mais préximas do ambiente familiar. As edificacbes
devem ser organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos
existentes e as necessidades dos usuarios, oferecendo condicbes de habitabilidade,
higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade.

5.1.2 Descricao Especifica:

Acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0S sexos,
independente e/ou com diversos graus de dependéncia. A natureza do acolhimento
devera ser provisoéria e, excepcionalmente, de longa permanéncia quando esgotadas
todas as possibilidades de autossustento e convivio com familiares. E previsto para
idosos que néo dispdem de condi¢cbes para permanecer com a familia com vivéncia de
situacdes de violéncia e negligencia, em situacdo de rua e de abandono, com vinculos
familiares fragilizados ou rompidos.

Idosos com vinculo de parentesco ou afinidade — casais, irmaos, amigos,

etc., devem ser atendidos na mesma unidade. Preferencialmente, deve ser ofertado
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aos casais de idosos o compartilhamento do mesmo quarto. Idosos com deficiéncia
devem ser incluidos nesse servico, de modo a prevenir praticas segregacionistas e o

isolamento desse segmento.

5.1.3 Objetivos Gerais:

» Acolher e garantir protecao integral;

» Contribuir para a prevencado do agravamento de situacfes de negligéncia,
violéncia e ruptura de vinculos;

» Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais;

» Possibilitar a convivéncia comunitaria;

» Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema
de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

» Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e
oportunidades para que os individuos facam escolhas com autonomia;

» Promover o acesso a programacfes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacional interno e externo, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e

possibilidades do publico.

5.1.3.1 Objetivos Especificos:

» Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a
realizacdo de atividades da vida diéria;

» Desenvolver condi¢des para a independéncia e o autocuidado;

» Promover o acesso a renda;

» Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de

dependéncia.

5.1.4 Trabalho Social Essencial ao Servigo:
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» Acolhida/Recepcao;
» Escuta,;
» Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;
» Estudo social;
» Apoio a familia na sua fungéo protetiva;

» Cuidados pessoais;
» Orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servicos locais
com resolutividade;
» Construcédo do Plano Individual e/ou Familiar de atendimento;
» Orientacao sociofamiliar;
» Protocolos (encaminhamento para a rede servigos socioassistenciais
apos identificacdo de demandas socioprofisisonais;
» Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos
realizados;
Referéncia e contrarreferéncia;
Elaboracéo de relatérios e/ou prontudrios;
Trabalho interdisciplinar;
Diagnaostico socioecondémico;
Informacao;
Comunicacéao e defesa de direitos;
Orientacéo para acesso a documentacéo pessoal;
Atividades de convivio e de organizacdo da vida cotidiana;

Estimulo ao convivio familiar, grupal e social;

VvV V.V V V V V V V VY

Mobilizagdo para o exercicio da cidadania;

» Articulagéo da rede de servigos socioassistenciais;

» Articulacdo com os servigos de outras politicas publicas setoriais e de
defesa de direitos;

» Articulagdo interinstitucional com os demais 6rgados do Sistema de
Garantis de Direitos;

» Monitoramento e avaliagao do servico;

» Organizacao de banco de dados e informacdes sobre o0 servico.
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5.1.5 Formas de Acesso:

» Por requisicao de servigos de politicas publicas setoriais, CREAS, demais
servigos socioassistenciais, Ministério Pablico ou Poder Judiciério.
» Por procura da familia;

> Procura espontanea

5.1.6 Abrangéncia:

» Regional: Os servicos de acolhimento poderdo ter abrangéncia
correspondente a um pequeno grupo de municipios com proximidades geogréficas,
guando a incidéncia da demanda e do porte do municipio ndo justificarem a
disponibilizagédo do servigo no seu ambito. O SAIl de Santo Anastacio também abrange
os Municipios de Piquerobi e Ribeirdo dos indios.

5.1.7 Articulacdo em Rede:

» Demais servicos socioassistenciais da Protecdo Social Basica e Protecao
Especial;

» Servicos de politicas publicas setoriais (saude, educacao...)

» Servigos, programas e projetos de instituicbes ndo governamentais e
comunitarias;

» Demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos.

5.1.8 Impacto Social Esperado

» Reducdo das Vviolagdbes dos direitos socioassistenciais, seus
agravamentos ou reincidéncia;
» Individuos e familias protegidas;

» Construcdo da autonomia;
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» Individuos e familias incluidas em servicos e com acesso a
oportunidades;
» Rompimento do ciclo da violéncia doméstica e familiar;

» Desinstitucionaliza¢éo do idoso.

VI — Capacidade Operacional da OSC

6.1 Capacidade de atendimento de acordo com o espaco fisico e Recursos Humanos:40

6.1.2 Previsdo de pessoas atendidas (numero efetivo de atendimento): 40

VIl - Descri¢cdo de como arealidade social sera transformada

Diante da apresentacdo do diagnostico da realidade do municipio e da
relevancia social que esta OSC tem para o0 mesmo, e, considerando que o SAIl tem por
direcionamento ac¢des que garantam aos idosos protecéo integral — que envolve acesso
a todas as politicas publicas existentes no municipio (assisténcia social, saude, cultura,
habitacdo, educacdo entre outras), por meio de intervencdes que necessitam de
estratégias de atencdo familiar para superar a condicdo de violacdo de direito e a
elaboracdo de novas referencias morais e afetivas, no sentido de fortalecimento do
convivio familiar e desinstitucionalizacdo do idoso o SAll realizard acles
socioassistenciais através de oficinas e projetos culturais, artisticos, educativos, ladicos
e de lazer na comunidade para superar essa condi¢cdo de institucionalizado por meio
de:

» AcOes que propiciem que o idoso e sua familia tenham vivéncias
pautadas no respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios éticos de
justica e cidadania, por meio de palestras, reunifes individuais e com a familia,
campanhas para reduzir as violagdes de direitos e ndo ocorrer a reincidéncia;

» Buscar a participagdo dos idosos em atividades ludicas e de lazer
segundo a sua necessidade, interesse e possibilidade para desenvolver a inclusao do

mesmo na comunidade e na familia, dessa forma ter acesso a espacgos proprios e
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personalizados;

» Discussédo e reflexdo sobre os aparatos legais vigentes referentes a
garantia dos direitos para ter respeitado os seus direitos de opinido e deciséo;

» Propiciar ao idoso e sua familia a acolhida e escuta qualificada para ser
ouvido e expressar necessidades, interesses e possibilidades;

» Ampliar a participacdo do idoso e sua familia para desenvolvimento do
protagonismo e o alcance da autonomia;

» Ter o acompanhamento que possibilite o desenvolvimento de habilidades
de autogestéo, autossustentacéo e independéncia sempre levando em conta os limites
que cada idoso apresenta;

» Criar mecanismos de acdes por meio de encontros, atividades de lazer
entre idosos e familias, palestras de conscientizacdo no sentido de ter ampliada a
capacidade protetiva da familia e a superacao de suas dificuldades;

» Trabalhar com o idoso e sua familia a (re) significacdo do processo de
violéncia vivenciado pelo mesmo, para que dessa forma, tanto sua familia, quanto o
proprio idoso possa ter condicbes de superar e romper com o ciclo da violéncia
(despertar a consciéncia de que houve a violagcdo desse direito e que a mesma néo
pode mais ocorrer), deixando assim de ser um ciclo vicioso; apés 0 monitoramento
desse processo e a constatacdo de que esse ciclo foi rompido o idoso podera ser
desligado do servigo e retornar para o convivio familiar;

» Criar mecanismo de avaliagcdo e monitoramento do servico;

» Articulacdo com o0s servicos socioassistenciais (CRAS, CREAS,
Secretaria de Assisténcia...) a fim de garantir ao idoso 0 acesso aos Beneficios Sociais
guando dele necessitar, bem como ter acesso a documentacao civil guando este ndo o
tiver e assim obter orientacdes e informacdes sobre o servico e como acessa-lo;

» Articular com a politica de saude para a concretizacdo de agbes que
possam desenvolver capacidades de autocuidados;

» Articular com os demais servicos socioassistenciais (CRAS, CREAS,
SECRETARIA DE ASSISTENCIA..) e as demais politicas setoriais para o
desenvolvimento do trabalho e fomentar informacdes a fim de mapear o territério para
propor agbes que identifiquem os locais de possiveis situacdes de risco/social e crie

mecanismos de superacao dessa condi¢cao.
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Acdes / Objetivos

Metodologia

Periodicidade/Funcionamento

Incentivar o
desenvolvimento do
protagonismo e de
capacidade para a
realizacdo de
atividades da vida
diaria

Desenvolver
condicbes para a
independéncia e o

autocuidado

O Projeto “Atividade de Organizacéo da Vida Cotidiana”; tem o
objetivo de estimular os idosos na realizagdo de tarefas
simples como tomar banho, colocar uma peca de roupa, se
alimentar sozinhos, desenvolvendo o autocuidado. Os homens
sdo estimulados a fazer a barba e cortar o cabelo
semanalmente, as mulheres a fazer as unhas, cortar e pintar
0s cabelos quinzenalmente. O objetivo principal aqui
apresentado € a valorizacdo das potencialidades, o
desenvolvimento da autoestima, da autonomia na realizagéo
de tarefas cotidianas. No caso de idosos independentes os
mesmos sdo estimulados a realizar atividades domésticas
como: arrumar as mesas para as refeigdes, auxiliar na limpeza
do quintal, estender e dobrar roupas, lavar e enxugar lougas,
contribuir com a preparagéo de alimentos, entre outras.

Ja os idosos dependentes, a OSC conta com a parceria de 1
(uma) Fisioterapeuta que pauta suas acOes em atividades
relacionadas a locomocéo, principalmente com os idosos que
possuem algum tipo de dependéncia e/ou dificuldade de
locomocéao, tendo por objetivo: Melhorar a qualidade de vida e
preservar a capacidade funcional de cada idoso; prevencéo e
reabilitacdo, promover equilibrio, for¢a, mobilidade e
deslocamento; minimizar os efeitos das alteracdes fisiolégicas,
autocuidado, condicionamento fisico, bem estar, eliminar e/ou
diminuir barreiras arquitetbnicas e incentivar atividades
ocupacionais e recreativas. As atividades se pautam no

As atividades séo desenvolvidas por 24 Horas
Ininterruptas conforme Tipificacdo, pois se trata de um
servico de carater continuado com caracteristicas
domiciliares.

A utilizagdo de recursos diferenciados no trabalho com
os idosos busca, em atividades rotineiras, desenvolver a
autonomia nos mesmos, em criar condicoes de
autocuidado e principalmente em reconstruir na familia o
olhar da capacidade protetiva que os mesmos devem ter
com os seus idosos.

Dessa forma por meio de reunibes, campanhas,
palestras entre outros e a articulagdo com 0s servigos
socioassistenciais (CRAS, CREAS, Secretaria de
Assisténcia), Sistema de Garantia de Direitos e as
politicas setoriais com a Cultura, Educacdo e Saulde,
serd possivel alcancar todas as finalidades aqui
apresentadas e consequentemente o retorno ao convivio
familiar. Uma das parcerias mais significativas, além da
politica de assisténcia social, se faz com a politica de
saude a qual disponibiliza 1 (uma) vez por semana um
profissional que realiza atividades com o objetivo de
ajudar na coordenacdo motora e metria, forca muscular
e equilibrio, por meio de jogos de boliche, voleibol
adaptado e campeonato de malha entre os idosos e
atividades fisica no patio coberto. Também contribui
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respeito aos limites de cada idoso e na valorizacdo dos
avancos de acordo com a capacidade de cada um.

Além dessas atividades ha também a realizacao da Oficina de
Artesanato, conta com a participacdo de alguns idosos, é
realizada 1 (uma) vez por semana através da pintura em
caixotes e pintura em tela, com o objetivo de favorecer a
socializacdo entre o grupo, estimular a criatividade, exercitar
habilidades psicomotoras e memorizacéo.

Promover o acesso a
renda

As intervengOes realizadas no alcance desse objetivo requer
uma articulagdo com 0s servigos sécio assistenciais, por meio
de orientagBes ao idoso e sua familia para munir os mesmos
de informagdes quanto a seus direitos e desenvolver no idoso
0 protagonismo para alcangar e materializar seus direitos,
como é o caso do Idoso que necessita receber algum
beneficio para garantir a sua subsisténcia, conforme apresenta
o artigo 34 do Estatuto do Idoso “Aos idosos, a partir de 65
(sessenta e cinco) anos, que ndo possuam meios para prover
sua subsisténcia, nem de té-las provida por sua familia, é
assegurado o beneficio mensal de 01 (um) salario minimo, nos
termos da LOAS — Lei Orgéanica da Assisténcia Social.”.

Promover a
convivéncia mista
entre os residentes
de diversos graus de
dependéncia

Para alcancar o objetivo proposto séo utilizadas acdes de
interacbes entre o grupo de idosos, entre elas as Atividades
Festivas que tem por direcionamento comemorar as principais
datas entre todos, para valorizar o calendério cultural existente
em nivel de territério, como a tematica do Carnaval, o Dia das
Méaes, Pascoa, Dia da Mulher, Festas Juninas, Dia dos Pais,
Dia do ldoso, Natal e Ano Novo, todas essas comemoracdes
além de promover a interacdo entre o grupo, pode também
contar com a participacéo da familia.

Outra acdo € realizada pela Comemoracdo dos
Aniversariantes do Més, essa festividade € realizada sempre

muito para o desenvolvimento de atividades de lazer
com 0s mesmos, com brincadeiras que potencializam
capacidades cognitivas e motoras.

Mensalmente o0s idosos sao encaminhados para
atendimento médico pelo sistema Unico de Satde (SUS)
através da Unidade Bésica de Saude (UBS) ou para a
Estratégia de Saude da Familia (ESF) visando o
monitoramento de sua saude. Também mensalmente
séo beneficiados com o fornecimento de medicacéo pela
UBS ou ESF, em atendimento ao artigo 15 do Estatuto
do Idoso “E assegurado a atencdo integral & satde do
idoso, por intermédio do Sistema Unico de Saude —
SUS, garantindo-lhe o acesso universal e igualitario, em
conjunto articulado e continuo das agbfes e servigos,
para a prevencdo, promogao, protecao e recuperacao da
saude, incluindo a atencdo especial as doencas que
afetam preferencialmente os idosos”.

Além disso, o0 servi¢o possui um cardapio elaborado por
nutricionista oferecendo 5 (cinco) Refeices diarias: café
da manhd@, almoco, lanche da tarde, jantar e Ceia,
elaborado de acordo com as necessidades nutricionais
do idoso.

S&o oferecidas atividades ecuménicas e roda de Leitura
biblica e céntico através de missas e/ou celebracdo na
propria capela da OSC, cujo objetivo é proporcionar
momentos de oracdo, convivio e socializagdo entre 0s
idosos. Vale ressaltar que esses momentos de cunho
religioso buscam respeitar a crenca e a religido de cada
um.

O desenvolvimento de todas as a¢fes no SAll pauta-se
na preparacao do idoso para o desligamento do servico,
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no ultimo sabado de cada més.

Atividades culturais e passeios também sdo acbes que se
realizam para garantir a convivéncia entre todos, como
passeios a Estancia Massena (neste municipio); Cidade da
Crianga (Presidente Prudente), Escolas Municipais, Estaduais
e Particulares; Passeio de Trenzinho, Circo e outras atividades
culturais que venham a ser oferecidos no municipio, todo
idoso que tem interesse em participar, idosos que se
locomovem através de cadeira de rodas também tem interesse
em patrticipar, o0s mesmos sdo acompanhados por técnicos e
funcionarios da OSC, o transporte dos idosos é feito por
veiculo préprio da OSC ou por meio de parcerias com a
Prefeitura Municipal ou o fretamento de empresa privada como
a Andorinha Transportes.

bem como da familia em recebé-lo ao convivio familiar,
mediante o acompanhamento dos avangos durante o
processo de institucionalizacdo e ap6s o0 seu
rompimento.

A OSC oferta cursos e capacita¢des para os funcionarios
com a finalidade de muni-los de conhecimento sobre o
processo de envelhecimento e suas peculiaridades,
sobre motivacdes para o trabalho e a importancia do
trabalho em equipe, com o objetivo de qualificar o
servico ofertado no SAIl e promover maior interagao.

O servico tem suas agbes pautadas conforme o Estatuto
Social da OSC;

A Constituicdo Federal de 1988 que trata do cidaddo e
de seus Direitos;

O Estatuto do Idoso (Lei 10.741/2003);

A Politica Nacional do Idoso (1994);

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS);

A Politica Nacional de Assisténcia Social (2004);

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS 2005);

A Norma Operacional Basica (NOB 2012);

A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
(NOB RH);

Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
Resolugéo 109/2009;

Lei 8080/1990 — SUS;

Marco Regulatério das

Organizacdes da Sociedade Civil: Lei 13.019/2014
Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica,

Lais de Figueiredo Lopes, Bianca dos Santos e Viviane
Brochardt — Brasilia: Presidéncia da Republica, 2016.
130p;
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O SAll esta referenciado ao CREAS quando detectado
na OSC e/ou na familia do idoso em situacdes de
violagcdo de direitos, sendo necessario o apoio técnico
com relacdo a troca de informacgdes, estudos de caso,
reunides, orientacao técnica e/ou acompanhamento das
familias com a finalidade de executar a¢bes visando o
desacolhimento do idoso. O Servigo também se articula
ao CRAS para atendimento e/ou acompanhamento
dessa familia quando detectadas vulnerabilidades e
riscos; e encaminhamento as demais politicas
intersetoriais quando necessario, visando atuar na
integralidade e complementaridade das ac¢fes junto as
familias dos (as) participantes.

IX — Monitoramento e Avaliacdo

Acdes / Objetivos Metas Indicadores de Monitoramento Indicadores de Indicadores de
Avaliacdo Resultado
Incentivar o - Possibilitar acbes que - Nivel de Participacéo das familias e da - Registro dos Os indicadores
desenvolvimento do | contribuam para a comunidade nas reunides, nos encontros, nas | Avancos de cada idoso | de
protagonismo e de | convivéncia familiar e em atividades festivas; nas atividades Monitoramento
capacidade paraa | grupo; - Mensurar qualitativamente e propostas; e Avaliacdo do
realizacao de - Criar espacos de guantitativamente a participacdo dos idosos - Lista de presenca Servico sera um
atividades da vida participacdo em Conselhos, | nesses espacgos de participagdo como em nas visitagoes em processo
diaria reunides para desenvolver | Conselhos e reunides e se 0S mesmos estdo espacos de abertura continuo e
Desenvolver 0 protagonismo; adequados para a compreensdo dos idosos; para participacdo dos participativo
condicbes para a - Oferecer atividades que - Mensurar qualitativamente e mesmos (sempre entre Equipe
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independéncia e o busquem o guantitativamente a oferta das atividades pelo | respeitando as Técnica da
autocuidado desenvolvimento da interesse e resultados das participacdes dos limitagbes de cada um); | OSC, idosos
autonomia e do idosos; - Registro por meio de | inseridos no
autocuidado por meio da - Evolucao da participacao dos idosos nas fotos das atividades servico, Familia
vivencia na realizacéo de atividades e os avancos com relacdo a que apontem a dos Idosos e
tarefas cotidianas; execucao das atividades cotidianas; potencializacéo dos Membros da
- Possibilitar um ambiente - Identificar através da escuta qualificada e do | idosos em desenvolver | Diretoria, com 0
acolhedor por meio de uma | acolhimento as caracteristicas desses idosos e | novamente o objetivo de
escuta qualificada tanto aos | de seus familiares, bem como desvelar as autocuidado; identificar
idosos quanto a seus demandas sdcias profissionais trazidas pelos - Construcéo de eventuais

Promover o acesso a

renda

familiares quando os
mesmos chegam ao
Servico;

- Possibilitar articulacéo
com as politicas setoriais:

Saude, Cultura, Educacéo...

€ 0S servigo
socioassistenciais (CRAS,
CREAS, Secretaria de
Assisténcia) a fim de
fomentar informag6es com
referencia ao territério e
acesso ao servico, bem
como articular as agoes a
fim de promover a
desinstitucionalizacdo do
idoso quando possivel,

- Promover orientagdes,
encaminhamentos aos
servigos socioassistenciais
e recebimento de Beneficio

mesmos, a fim de desvelar o contexto ao qual
esse idoso esta inserido e a necessidade de
encaminhamentos para 0 acesso a outras
politicas publicas.

- Nivel de participagdo no fomento as
informacdes do territdrio junto as politicas
publicas;

- Nivel de acesso aos servicos
socioassistenciais e aos Beneficios Sociais;
- Nivel de Participagéo nas atividades
culturais;

- Evolucédo quanto ao acesso aos direitos e
potencializacdo na capacidade de requerer
suas necessidades;

- Evolucao na participacéo dos 6rgaos
representativos dessa demanda, como € o
caso dos Conselhos, associacdes, entre
outras.

- Niveis de participacdo nos eventos para
dispor de lazer e convivéncia comunitaria;

- Evolucéo nas atividades e nos encontros

relatérios sobre a
evolucéo dos idosos e
seus familiares;

- Instrumental para
mensurar
gualitativamente se o
servigo ofertado supera

a fragilizagéo dos
vinculos;

- Mensurar
guantativamente 0s
idosos que buscam os
servicos
socioassistenciais e se
inserem para
recebimento dos

Beneficios Sociais;

- Lista de Beneficiarios
do BPC;

- Lista das familias dos

problemas na
sistematica da
instituicao.
Sera utilizado
guestionarios
especificos a
fim de que todas
as pessoas
envolvidas
possam
acompanhar o
processo de
execucéo do
servico, para
que dessa
forma seja
possivel a
identificacdo
dos resultados
que contribuem
para a
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Promover a
convivéncia mista
entre os residentes
de diversos graus de
dependéncia

para acesso a renda
guando necessario;

- Buscar articular com a
Cultura para acesso a
atividades ludicas e de
lazer aos idosos;

- Criar mecanismos de
trabalho para o
desenvolvimento da
autoestima por meio
atividades que possibilite a
esse idosos (re) significar
sobre sua importancia para
a sociedade;

- ldentificar as
vulnerabilidades existentes
nas familias dos idosos
mediante atendimentos
individuais e coletivos com
os idosos e sua familia, a
fim de direcionar as
demandas apresentadas
para 0s servicos
socioassistencias e articula
as acdes com proposta de
superacao dessas
demandas;

- Orientar os idosos sobre
todos os aparatos legais
vigentes para a defesa e
efetivacdo de seus direitos;

com familiares, para fortalecer e romper com
vinculos fragilizados;

- Evolugédo das familias com relacédo a
capacidade protetiva aos idosos;

- Niveis de participacdo das familias nas
atividades e eventos que a entidade oferece;

- Evolucéo da qualidade dos momentos de
interacd@o entre os idosos e seus familiares,
levando em conta o objetivo de retorno ao
convivo familiar e o rompimento com a
situacao de institucionalizagéo;

- Evolucéo nas atividades de reconstrugéo da
sua autonomia e sua autoestima;

- Evolucéo do idoso para o momento de
desinstitucionalizar o mesmo e o avanco da
familia no preparo a acolhe-lo novamente
mediante 0 acompanhamento dos avangos
durante o processo de institucionalizacdo e
ap6s 0 seu rompimento;

- ldentificar os niveis de evolucéo e as
fragilidades no servico que comprometem a
gualidade e efetividade dos servigos ofertados,
visando a implementacdo dos mesmos, por
meio de auto avaliagbes da equipe, dos idosos
inseridos e das familias dos mesmos.

idosos inseridas no
CAD Unico ou que
receba algum outro
Beneficio.

- Instrumental

de monitoramento
para identificar a
evolucéo de
participacdo dos
idosos, das familias
nas atividades;

- Lista de Presenca
nos encontros com a
Rede Sécio
Assistencial e as
Politicas Setoriais;

- Lista de Presenca
para identificar as
familias presentes e os
idosos nas atividades;
- Registro de fotos e
filmagens;

- Relatorios sobre as
fotos e filmagens;

- Registro de
articulagdes junto ao
CREAS;

- Registro de
articulac@es junto ao
CRAS;

efetividade e a
eficicia do SAll,
e por outro lado
possa apontar
as dificuldades
e as eventuais
alteracdes nas
metodologias.
Para a
materializacao
desses
indicadores de
resultados sera
apresentado
planilhas,
graficos dos
avancos e dos
numeros de
idosos que
foram ou ndo
desligado do
servico, bem
como a criacéo
de banco de
dados para
fomentar as
informacgdes de
leitura do
territério no
municipio
articulado a
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- Possibilitar momentos de - Lista de Politica de
convivio e troca de encaminhamentos Assisténcia.

experienciais entre 0s
idosos sobre seu historico
de vida para valorizagdo de
cada momento vivido.

- Reunir-se com os
familiares dos idosos para
trabalhar a capacidade
protetiva de cada um com
seu idoso e orienta-los da
importancia do convivio do
idoso com seus familiares;
- Envolvimento prazeroso
dos idosos nos momentos
de convivio e troca de
experiéncias com os
demais idosos no servico;
nao é meta;

- Possibilitar agdes como
visitas as familias,
encontros para
comemoracao de datas
festivas, reunides no ambito
da OSC, entre outras que
contribua para o
desligamento do idoso do
servigco, quando possivel;

- Possibilitar a oferta de
cursos e capacitacdes para
os funcionérios da OSC

junto a politica de
saude;

- Lista de acdes junto
a politica de saude;

- Lista das parcerias
com voluntarios
estabelecidos no
Servigo;

- Auto avaliacdo da
equipe para as
possiveis melhorias do
servigo;

- Registro das
sugestdes dos idosos e
familiares para
melhoria no servigo;

- Registro por meio de
fotos e filmagens das
atividades
comemorativas
oferecidas na OSC;

- Elaboracéo do PIA
(Plano Individual de
atendimento) junto aos
idosos e sua familia
para construcdo de sua
trajetéria no servico e
identificacdo de seus
avancos para o

Avenida Nove de Julho, 853 — Centro - Santo Anastacio - SP — CEP: 19.360-000
Fone: (18) 3263-1361. Email: aabrigodeidosos@hotmail.com




ABRIGO DE IDOSOS
ASSOCIAGAO DAS DAMAS DE CARIDADE DA VILA VICENTINA
Institui¢do de Longa Permanéncia Para Idosos

Abrigo de |dosos CNPJ (MF): 54.278.874/0001-34
R Pagina |25
para muni-los de possivel desligamento
conhecimento sobre o do servico;
processo de - Parceria com a rede
envelhecimento e suas socioassistencial e
peculiaridades, sobre intersetorial na
motivacdes para o trabalho construcao do PIA.

e a importancia do trabalho
em equipe, com o objetivo
de qualificar o servigo
ofertado no SAll e
promover maior interagéo
entre a equipe.
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X — Provisdes
10.1 Ambiente Fisico

Possui Acessibilidade de
Ambiente Quantidade acordo com as Normas da
ABNT
Sim N&o
Garagem 01 X
Capela 01
Sala de Servico Social 01 X
Sala de Administragcdo 01 X
Sala de Recreacéo, Televiséo, Reunites 01 X
e Fisioterapia
Sala de Curativo/ Atendimento Médico e 01 X
da Nutricionista
Posto da Enfermagem/ Dispensario de 01 X
Medicamentos
Cozinha Industrial — Nucleo de Nutrigdo 01 X
Refeitorio 02 X
Lavanderia Industrial/ Rouparia — Piso 01 X
Inferior
Depositos 03 X
Dispensa 01 X
Almoxarifado 01 X
Barbearia 01 X
Espacos de Atividades Externas 01 X
Brecho 01 X
Dormitério (Masculino) coletivo — Piso 07 X
Superior
Dormitorio (Masculino) coletivo — Piso 02 X
Inferior
Dormitério (Feminino) coletivo — Piso 07 X
Superior
Dormitorio para Casal 01 X
Banheiros para Funcionarios 03 X
Banheiros para idosos 07 X
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10.2 Recursos Materiais
Mobiliario
Descricao Quantidade

Veiculo 01
Mesa de Madeira para Escritério 03
Mesa para Escritério com 2 Gavetas — 1,40 mt 03
Mesa de Madeira com 03 Gavetas 02
Mesa para Computador 01
Mesa de Jantar Madeira com 08 Cadeiras Forradas 01
Mesa para Cozinha Adulto 1,60 X 0,80 m — Com 01
Tampo em Férmica
Mesa para Cozinha Adulto 0,80 X 0,80 m — Com 04
Tampo em Férmica
Jogos de Mesa — Mesa de Granito Estrutura de Ferro 10
com 4 Cadeiras Estofadas
Sofa com 3 lugares em Corvin 04
Armarios para Escritorio- em MDF com Reparticdes e 03
Duas Portas
Arquivo de A¢co — com 4 Gavetas 01
Ventilador — de Teto 34
Ventilador — coluna 60 cm 10
Cama — Simples Terapéutica com Cabeceira Mével 40
Colchéo - Terapéutico D28 40
Guarda Roupa de Madeira — com 2 Portas de Correr 03
Guarda Roupa de Madeira — com 3 Portas de Correr 12
Movel tipo Rack para TV de 60” 01
Refrigerador Industrial 6 Portas 01
Freezer — Duas Bocas h400 — 4 Bocas c/ Forno

01
Grelhas
Fogéo Industrial 01
Cadeiras de Area 20
Cadeira de Plastico Branca com Braco 53
Cadeira de Banho 10
Cadeira de Rodas 15
Balanca antropométrica 01
Balanca para Pesar Alimentos 01
Armério Embutido para Enfermagem 02
Armario Embutido com Pia para Enfermagem 02
Maca 01
Magquina Industrial de Lavar Roupa 01
Tanquinho 01
Pedestal para Microfone 01
Pedestal para Instrumento 01
Cortina de Escrit6rio 04
Poltrona Inclinavel 08

Equipamentos de Informatica
Descricéo | Quantidade
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Computadores 04
Impressora — HP 2460 01
Notebook 01
Equipamentos Eletronicos
Descricéo Quantidade
Projetor — IDC VPL — ES7 2000 Lumens 01
Telefone — Sem Fio 01
Telefone — Com Fio 01
Céamera Digital 01
Cameras de Seguranca (Circuito de Seguranca) 12
Chamada de Enfermagem (Circuito de Companhias de | 17
Emergéncia)
Filmadora Digital 01
Aparelho de DVD 02
Microfone — Sem Fio SB800 01
Microfone — Com Fio SM 58 b 01
Micro system 01
Televisor 29” 05
Televisor 40” 03
Televisor 42” 01
Motor para Portdo Eletrdnico 01
Caixa de Som Amplificada 01
Materiais de Consumo
Descrigcao Quantidade
Roupas (Diversas) Diversos
Sapatos (Diversos) Diversos
Panelas de Pressao 05
Panelas 10
Pratos 100
Bandejas Plasticas 50
Canecas Plasticas 50
Conchas 05
Talheres 100
Produtos de Higiene Diversos
Produtos de Limpeza Diversos
Descartaveis em Geral Diversos
10.3 Recursos Humanos
Nivel de ~ Regime de Carga Horaria
Quant. Cargo escolaridade Formagao Con%rata(;éo Sgemanal
01 Coordenadora Superior Psicologa C.LT 20 hrs_
(semanais)
01 AsSS|stfente Superior Servico Social CLT 30 hrs'
ocial (semanais)
. . 40 hrs
01 Enfermeira Superior Enfermagem CLT :
(semanais)
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01 Nutricionista Superior Nutricdo CLT 20 hrs'
(semanais)
01 Motorista Ensino Médio Ensino Médio CLT 40 hrs_
(semanais)
Auxiliar de
04 Enfermagem Curso Técnico | Curso Técnico CLT 12 frs por 36
(Periodo hrs
Diurno)
Auxiliar de
02 Enfernjagem Curso Técnico | Curso Técnico CLT 12 frs por 36
(Periodo hrs
Noturno)
. 12 hrs por 36
04 Séglrgizs Ensino Médio Ensino Médio CLT hrs
o1 Servigos Ensino Ensino CLT 12 hrz por 36
Gerais Fundamental Fundamental s
02 Cozinheira Ensino Médio Ensino Médio CLT 12 hrﬁrzor 36
. Ensino Ensino CLT 40 hrs
01 Lavadeira Fundamental Fundamental (semanais)
Cedido pela
Jovem . - . - s 30 hrs
01 Aprendiz Ensino Médio Ensino Médio Prefeitura (semanais)
*Os recursos humanos de acordo com a NOB-RH/SUAS.
VOLUNTARIOS
o Carga Horaria
Quant. Cargo Qualificacéo
Semanal
01 Médico Medicina Quinzenal
01 Pododloga Curso Técnico Mensal
01 Fisioterapeuta Fisioterapia 2 Horas (Semanal)
01 Psicéloga Psicologia 2 Horas (Semanal)
01 Artesad Ensino Médio 2 Horas (Semanal)
01 Educadora Voluntaria Pedagogia Ocasional
07 Voluntarias do Breché Ensino Médio 2 Horas (Semanal)
07 Voluntarias do Café Especial Ensino Médio 1 Hora (Semanal)
02 Voluntarias de Atividades e Jogos Ensino Superior 1 Hora (Semanal)

Lddicos

Voluntarios de Eventos

Ocasionais
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10.4 Recursos Financeiros:

O SAIll de Santo Anastacio apresenta os recursos financeiros de origem publica que
receberd em 2018:

Descricao Mensal Anual
Recurso Municipal de Piquerobi R$ 750,00 R$ 9.000,00
Préprios R$ 8.666,66 R$ 104.000,00
Total R$ 9.416,66 R$ 113.000,00
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Convénio Municipal
ITEM JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ TOTAL
GEneros R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
. .. 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 3.600,00
Alimenticios
Remuneracgbes
Recursos
Humanos
Encargos
Material
Permanente
Equipamentos
Material de
Consumo
Material de
Limpeza
Combustivel
Utilidade R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
Publica (égua, 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 3.600,00
Luz e Telefone)
Reforma/
Conservacéo
Outros: RS R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
Servicos de 150 00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 1.800,00
Terceiros '
R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
TOTAL 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 9.000,00
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Co-Financiamento
Programa Municipal I o
SVAS Préprio Total
Géneros Alimenticios R$ 3.600,00 R$ 14.317,93 R$ 17.917,93
Remuneragdo Recursos Humanos R$ 15.122,51 R$ 15.122,51
Encargos R$ 11.848,00 R$ 11.848,00
Material Permanente R$ 8.660,00 R$ 8.660,00
Equipamentos R$ 5.966,70 R$ 5.966,70
Material de Consumo R$ 13.199,10 R$ 13.199,10
Material de Limpeza R$ 3.291,53 R$ 3.291,53
Combustivel R$ 1.501.69 R$ 1.501.69
Utilidade Publica (Agua, Luz e Telefone) R$ 3.600,00 R$ 13.762,54 R$ 17.362,54
Reforma/Conservacéo R$ 11.000,00 R$ 11.000,00
Outros: Servicos de Terceiros R$ 1.800,00 R$ 5.330,00 R$ 7.130,00
Total R$ 9.000,00 R$ 104.000,00 R$ 113.000,00

Avenida Nove de Julho, 853 — Centro - Santo Anastacio - SP — CEP: 19.360-000

Fone: (18) 3263-1361. Email: aabrigodeidosos@hotmail.com




ABRIGO DE IDOSOS
ASSOCIAGAO DAS DAMAS DE CARIDADE DA VILA VICENTINA
Institui¢do de Longa Permanéncia Para Idosos

Abrigo de |dosos CNPJ (MF): 54.278.874/0001-34
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Santo Anastacio — SP, 28 de Dezembro de 2017.
Adriana Massena Pacagnella Adriana Bonaldi Feba
Assistente Social Presidente
CRESS: 35.060 Responsavel Legal

Responsavel Técnica

Avenida Nove de Julho, 853 — Centro - Santo Anastacio - SP — CEP: 19.360-000
Fone: (18) 3263-1361. Email: aabrigodeidosos@hotmail.com



